CURRICULUM VITAE

Roberta De Martino

Data di nascita: 29/01/1994
Luogo di nascita: Napoli
Patente: B

PROFILO PERSONALE

Persona dinamica, affidabile e con ottime capacita relazionali. Ha maturato esperienza nel settore della
telefonia e nel contatto diretto con il pubblico, sviluppando competenze commerciali e organizzative.
Predisposta al lavoro in team e alla gestione delle esigenze del cliente.

ESPERIENZE PROFESSIONALI

* Esperienza nel settore della telefonia

* Collaborazione con Wind

* Collaborazione con TIM

* Esperienza lavorativa presso la Pizzeria Comes — Portici

* Gestione del rapporto con la clientela e supporto operativo

COMPETENZE PERSONALI

» Buone capacita comunicative e relazionali

* Esperienza nella vendita e assistenza clienti
* Precisione e affidabilita

 Capacita di lavorare in team

* Problem solving

PATENTE

Patente B

AUTORIZZAZIONE PRIVACY

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi del D.Lgs. 196/2003 e del Regolamento UE 2016/679
(GDPR).



